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RESUMO

Destacamos neste artigo aspectos que consideramos fundamentais
para o processo de ensino/aprendizagem em psicologia clinica, basea-
dos em nossa experiéncia como supervisores para alunos de graduagao
em Psicologia na Universidade de Brasilia. Enfocamos particularmente a
formacéo do papel de terapeuta, enfatizando nisto a relevancia da super-
visdo. Destacamos o psicodrama como método de trabalho, e a utilizagdo
do role-playing como técnica. Nosso objetivo mais amplo é contribuir para
- a reflexdo sobre as caracteristicas do ensino clinico, bem como sobre a
qualidade da formacéo do psicélogo.

DESCRITORES
Psicodrama; supervisdo; rofe-playing; clima terapéutico.

ABSTRACT

Based on our experiences of supervising graduate psychology stu-
dents at the University of Brasilia, within this paper we present as-
pects that we consider fundamental for the training/learning of clinical
psychology. Our main focus is on the training of the therapist role,
with a strong emphasize on the importance of supervision within this
process. We highlight psychodrama as a working method and the use
of role-playing as a technique. Our wider objective is to contribute to
the reflections regarding the characteristics of clinical training, as well
as the quality of psychology training.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Este artigo tem a proposta de refletir sobre a importancia da supervisao
para a construgao do papel de psicoterapeuta, com a utilizagdo do psico-
drama como método de trabalho. Para tanto, partiremos da concepgao
de que a supervisdo é um espaco de aprendizagem especial e, portanto,
com caracteristicas e enquadramento diferenciados.

No espaco da supervisao a articulacdo entre teoria e pratica acontece
de modo ndo convencional, ou seja, o supervisor ndo tem o papel de
transmitir a teoria, “mas sim de fazer a revisdo conceitual e, nesse sentido,
indicar leituras que permitam aprofundar ou ampliar os conceitos a luz do
material clinico que se estd trabalhando” (Calvente, 2002, p. 104).

Durante as sessdes de supervisao utilizam-se vivéncias, jogos e técnicas
psicodramaticas com o objetivo de ampliar o “como fazer” préprio do
papel que estd em treinamento. O objetivo é que tais atividades e vivén-
cias desenvolvidas durante o processo, bem como a interacdo do grupo
através dos comentarios e do compartilhamento, possam provocar no su-
pervisionando uma ampliacao do conhecimento de si mesmo, o que vai
favorecer uma melhor compreenséo de sua identidade profissional.

Bucher (1989) aponta que o objetivo principal de uma relacdo peda-
gogica é “formar alunos para que se tornem aptos a exercer determina-
das atividades” (p. 111). Analisada por este dngulo, a supervisdo pode
ser vista como um procedimento pedagogico — por isto o complemento
“didatica”, que normalmente segue o termo —, que figura como etapa
académica de um curso. O autor aponta ainda que a finalidade de uma
relacao pedagdgica é a “emancipacdo plena do aluno” (p. 111) e nao a
manutencao da hierarquia que inicialmente o separava do professor. Acre-
ditamos que se possa afirmar o mesmo de um trabalho de supervisao.

A SUPERVISAO DIDATICA

Na formacado do psicélogo clinico, a supervisao tem como finalidade
dar ao terapeuta-aluno, de forma sistematica, o contexto relacional apro-
priado a reflexdo sobre a situacao psicoterdpica. Além disto, a supervisdo
contextualiza o desenvolvimento ou a experimentacao de um estilo pré-
prio no desempenho do papel profissional, que é a marca do profissional
em atuacao.

Do pento de vista institucional, a supervisdo em psicologia clinica se
justifica pela contribuicdo para o aprimoramento da interacdo entre teoria
e pratica na universidade e pela necessidade de abertura de um campo de
formacao, de pesquisa e de pratica para os alunos de graduacéo. Justifica-
se ainda pela atengdo oferecida a demanda crescente da comunidade para
os servicos de psicologia clinica. Na perspectiva dos alunos, a supervisdo
se justifica pela dificuldade prépria em manejar determinadas situacdes na
relagdo com o paciente e, também, pela oportunidade de averiguar como
0 seu caso clinico seria trabalhado por outro profissional.



Um aprendizado de extrema importancia para o desenvolvimento do
papel de psicoterapeuta é a habilidade de criar e manter em relagdo ao
seu paciente o que Dias (1994) denomina de clima terapéutico. O clima
terapéutico é um clima afetivo que favorece o amadurecimento psicol6-
gico, permitindo estabelecer uma relacao de respeito entre o terapeuta e
seu paciente.

De acordo com Dias (1994), “o estabelecimento do clima terapéutico
é de exclusiva responsabilidade do terapeuta e estd ligado ao seu grau de
amadurecimento como profissional e como pessoa” (p.57). Trés aspectos
sao fundamentais para que o terapeuta possa conseguir estabelecer o
clima terapéutico, base do processo psicoterdpico. Sao eles: a psicoterapia
prépria, o conhecimento tedrico e a supervisao. A integracao deste tripé é
pratica fundamental exercitada nas sessdes de supervisao, o que estimula
o germinar, no terapeuta iniciante, da habilidade para o entendimento da
dindmica do seu paciente e para a separacio entre seus proprios conteu-
dos emocionais e os conteudos de seu paciente.

De acordo com Aguirre e cols. (2000), para poder empatizar com o pa-
ciente é necessario poder se colocar no lugar deste sem, porém, confun-
dir-se com ele, caso contrario o terapeuta correria o risco de diagnosticar
as suas proprias dificuldades como se fossem as de seus pacientes, o que
turvaria a sua capacidade de observacao ou, ainda pior, impossibilitaria a
formacdo de um ambiente terapéutico acolhedor e protegido. Calvente
(2002) resume claramente essa idéia, ao afirmar ser comum que “por trds
das cenas que o terapeuta ndo conseque resolver, ou ajudar seu paciente
a resolver, apareca uma cena pessoal que o aflige, ligada a sua propria his-
téria” (p. 126). O autor propde que as técnicas de dramatizagdo, quando
utilizadas na supervisdo, facilitam a recriacdo das situages-problema e a
deteccdo das cenas pessoais que estejam interferindo no trabalho tera-
péutico.

Outra tarefa primordial da supervisao é a de estabelecer um espago
de confianga por meio do contrato de sigilo entre os elementos do gru-
po de supervisao, tanto em relacdo ao material dos pacientes quanto ao
que acontece dentro do grupo. Esse enquadramento tem por finalidade
criar no grupo de supervisdo um clima continente para as ansiedades que
emergem no trabalho, o que, por sua vez, acaba servindo como um mo-
delo para utilizacado dos préprios alunos, no momento em que estiverem
lidando com a ansiedade de seus pacientes.

ASPECTOS DA SUPERVISAO DIDATICA

Um aspecto da supervisdo consiste em compreender a relacado tera-
peuta-paciente pela relagdo supervisor-supervisionando. Supervisor e su-
pervisionando devem refletir juntos sobre a atuagdo deste e, entéo, decidir
pela intervencao que melhor se adapte a situacdo. Essa reflexdo, todavia,
nao deve ser aprofundada a ponto de se estabelecer um vinculo psicote-
rapico, pois o espaco de supervisao, didatico em sua esséncia, ndo pode
ser confundido com o espaco terapéutico.

Essa delimitacdo do espago de supervisdo em detrimento do espaco tera-

— A supervisdo na formagao do psicoterapeuta

SECAO LIVRE

_‘
B |
w



REVISTA BRASILEIRA DE PSICODRAMA — Eliana Rigotto Lazzarini, Terezinha de Camargo Viana e Cassio Marcelo Batista Veludo

—
R
N

péutico é fundamental, pois, apesar deste artigo enfatizar a importancia, na
formacao profissional do clinico, do tripé terapia pessoal — teoria — supervisao,
nao é na supervisdo que o aprofundamento da terapia pessoal deve ocorrer.

Outra caracteristica da supervisdo didatica é o aprimoramento da téc-
nica e da teoria. As intervencdes do supervisor, a luz da teoria e da técnica,
facilitam o entendimento das situag¢oes vivenciadas pelos supervisionan-
dos no consultério. A teoria, como conjunto de pressupostos ou paradig-
mas, fundamenta a compreensédo da dinamica do cliente e o trabalho do
terapeuta-aluno. A supervisdo, neste sentido, fala do “como entender” o
objeto de trabalho e também do “porqué” da utilizacao das técnicas.

Um terceiro aspecto diz respeito a forma da supervisao. Assim, no
tocante a duracao, a supervisao didatica pode ser esporadica, quando cor-
responde a um episddio conclusivo em si mesmo, ou processual, quando
ha continuidade através de diversos seguimentos. Quanto ao numero de
integrantes, a supervisdo pode ser individual, quando o supervisor traba-
lha com apenas um supervisionando, ou grupal, quando trabalha com
varios. Os fatores que definem a escolha da atuagdo sao o referencial
tedrico, o instrumental técnico, a experiéncia do supervisor e a demanda
dos supervisionandos.

TEORIA PSICODRAMATICA E SUPERVISAO DIDATICA

Concordamos com Calvente (2002), quando diz que o psicodrama é
um dos instrumentos mais adequados para promover, na supervisao, o
aspecto vivencial. De fato, o método de trabalho da abordagem psico-
dramética configura instrumento apropriado nas intervencdes didatico-
técnicas da supervisdo, uma vez que possibilita a recriacao das cenas e
situagbes vivenciadas pelo terapeuta-aluno no contexto psicoterapico, o
que facilita a elucidagdo da dindmica do paciente e a decisdo quanto aos
procedimentos a serem utilizados.

Moreno (1975), criador do psicodrama, descreve como recursos inatos
do homem os fatores espontaneidade e criatividade. Ele se refere & esponta-
neidade como a capacidade do homem de agir de forma adequada, permi-
tindo a manifestacdo de seu potencial criativo, o que geraria respostas novas
a situagbes novas ou antigas, e tornando-se agente de seu préprio destino.
Para Moreno, a espontaneidade esta intimamente ligada a adaptacdo.

Muito além desses conceitos, o pai do psicodrama idealizou a socio-
metria, teoria na qual encontraremos em destaque o conceito de papel e
a teoria dos papéis. A teoria dos papéis explica, sobretudo, o conjunto de
posi¢des imaginarias assumidas pelo individuo desde seus primérdios, na
relagdo com os demais,

O conceito de papel como unidade cultural é fundamental na pratica
de supervisdo. Segundo Moreno (1975):

“Cada papel aparece como uma fusdo de elementos individuais e cole-
tivos, resulta de duas classes de fatores: seus denominadores coletivos
e suas diferenciagdes individuais. Pode ser (til distinguir a tomada ou
aceitacao do papel — quer dizer, o fato de aceitar um papel jd feito e



inteiramente constituido que ndo permite ao sujeito a menor fantasia
com o texto estabelecido — o desempenho do papel — gue tolera certo
grau de liberdade — e a criagao do papel — que deixa uma ampla mar-
gem 4 iniciativa do ator, como é o caso do ator espontaneo. Os aspec-
tos captaveis daquilo que se chama”eu” aparecem nos papéis em que
este atua. Os papéis e as relacbes entre os diversos papéis constituem
a melhor revelacao de uma determinada forma cultural. (...). O papel
aparece antes de que surja o eu. Ndo sdo os papéis que emergem do
eu, sendo é o eu que pode emergir dos papéis” (1954, p.69).

E essa construcdo que a supervisio didética proporciona, pois durante
as sessdes com o terapeuta-aluno a construgdo da identidade profissional
— iniciada no contato com o paciente — consolida-se, por meio da atuagdo
no papel de supervisionando.

Dito de outra maneira, a supervisdo com abordagem psicodramética
tem por finalidade o treino do papel de psicoterapeuta por meio da re-
flexdo e aprendizado tedrico e técnico mobilizados pelas dificuldades que
aparecem durante a experiéncia direta em consultério. No lugar de treino
do papel, Calvente (2002) trabalha com o conceito de terapia do papel e
elege a supervisdo como espacgo privilegiado para essa experiéncia.

Ainda sobre o conceito de papel, Bustos (2001) coloca que cada papel
envolve um contrapapel denominado papel complementar. Para que haja
complementaridade, segundo o autor, deve-se ter consciéncia do vinculo
que une, mas que também diferencia, separa cada papel. Nesse sentido,
a supervisao é espaco privilegiado no qual pode-se ajudar o terapeuta-
aluno a realizar essa separacgao.

ROLE-PLAYING — A CONSTRUCAO DO PAPEL

Apoiada nas idéias de Moreno, a metodologia da supervisdo com téc-
nicas psicodramaéticas propde que a supervisado seja parte integrante da
construgdo do papel de terapeuta. Moreno (1954) indica que o primeiro
estaddio na construcdo de um papel é a assuncdo ou tomada de papel
(role-taking). A imitacdo de modelos apresentados é o que caracterizaria
essa etapa. Num segundo momento inicia-se o desempenho do papel
(role-playing), para chegar finalmente ao estadio final, a criacdo do papel
(role-creating), momento no qual o aprendiz ja é capaz de incorporar as
conservas culturais relacionadas ao papel e a elas integrar elementos pro-
prios oriundos do seu potencial criador.

Calvente (2002), discorrendo sobre a construgao do papel de terapeu-
ta, diz que:

“quando o estudante se sente identificado com seu papel, pode repre-
sentd-lo com espontaneidade e vivencia-lo de modo integrado com o
restante de sua pessoa, o que lhe permite desempenhd-lo com estilo
préprio e com uma quantidade cada vez menor de ansiedade. Sequin-
do a idéia moreniana, quanto menor a ansiedade, majlor a espontane;-
dade e a criatividade e vice-versa” (p.113).
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£ interessante observar o progresso dos supervisionandos através des-
tas etapas. A medida que o terapeuta-aluno aprofunda-se mais na experi-
éncia e busca colocar em pratica os apontamentos oferecidos durante as
reflexdes no grupo de supervisao, comeca a criar familiaridade com as téc-
nicas e, principalmente, com a leitura clinica dos seus casos. Aos poucos
0 manejo da sessao torna-se cada vez mais eficiente: erros séo analisados,
decisdes sdo orientadas e explicadas e, assim, o proprio supervisionando
comeca a construir seu préprio ritmo e estilo profissional.

O desempenho de papéis, ou role-playing, & o método de trabalho
que mais utilizamos na supervisdo com técnicas psicodramaticas, espe-
cialmente com a transformacao do proprio grupo em supervisdo em ma-
triz do aprendizado. Acreditamos que a troca de experiéncias e o apoio
mutuo, acrescidos do uso constante de role-playing, permitem o aperfei-
coamento das capacidades do supervisionando. A esse respeito, afirma
Naffah Neto:

“O método do role-playing 'interpretacdo de papéis” — transforma-
do posteriormente por uma certa pratica ideoldgica em “treinamen-
fo de papéis” — busca, como método, uma pesquisa, explicitacdo e
transformacgdo dos papéis, tomando-os em sua dimensdo dindmica
ou interativa. A nosso ver ele representa uma derivacdo do teatro es-
pontdneo da mesma forma que o sociodrama e o psicodrama foram
derivacoes do teatro terapéutico. Mas na verdade, é menos especifico
que os métodos socidtricos: visa a educacdo e ac desenvolvimento da
espontaneidade de uma forma mais global, enquanto o psicodrama
e o sociodrama especificavam-se no "tratamento” das patologias. Por
isso o role-playing tornou-se o método central do psicodrama pedago-
gico ou educacional” (1997, p.197).

O role-playing, como método de supervisdo no psicodrama, utiliza a
representacdo dramatica em substituicdo ao relato verbal do caso. Cria-se,
dessa forma, no espaco da supervisdo, uma situacdo na qual o supervisio-
nando assume, geralmente, o seu préprio papel e o papel de seu pacien-
te, desempenhando as varias nuancas do processo psicoterdpico que se
desenrolam na sessdo, como se a sessdo estivesse se repetindo no grupo
de superviséo. Esse espaco do “como se” tambhém oferece a possibilidade
do supervisionando testar previamente suas acoes e atitudes, diante do
comportamento de seus pacientes, sem a sobrecarga de ansiedade que a
situacao real fatalmente acarretaria.

Segundo Zimerman e Osério (1997), o role-playing em supervisao tem
como funcdo preencher as lacunas do material da sessao que ja ocorreu
bem como possibilitar uma visao estratégica do ocorrido. De acordo com
os autores, o supervisionando, por estar numa posicdo que implica um
menor comprometimento, pode passar a dominar suas ansiedades. A si-
tuagdo vivida, dessa forma, pode deixar de ser fonte de paralisacao por
nao ser mais nova ou desconhecida.

O role-playing permite ao supervisionando reviver uma sessdo ja ocor-



rida experimentando tanto o seu papel de terapeuta como o contra-papel
de paciente. Essa experiéncia especular amplia o espectro de observacdo e
compreensao da dindmica de seu paciente e do seu préprio desempenho
profissional. Desse modo, o método do role-playing, além de proporcio-
nar o desempenho de papéis, oferece ainda ao supervisionando a oportu-
nidade de se ohservar em agdo, como se estivesse frente a frente com um
paciente, todavia, sem a tensdo que essa situacdo real desencadeia.

o .
UM MODELO DE TRABALHO - A SUPERVISAO NA PRATICA

Nosso modelo de supervisdo é estruturado de acordo com as etapas
de uma sessao de psicodrama: aquecimento, dramatizagdo e comentarios
ou elaboracéo.

Na primeira parte, o aguecimento, solicita-se do supervisionando um
relato verbal o mais explicito possivel da psicoterapia de seu paciente. Tal
procedimento, além de aquecer o supervisionando para o desempenho
no papel do paciente, permite-nos visualizar, em primeiro lugar, quais fa-
tos ou dindmicas foram eleitos na leitura deste paciente. Ndo se pede,
normalmente, que seja relatada uma sessao especifica, pois o que importa
é observar como o supervisionando internaliza seu paciente.

Apbds o relato, pede-se que o supervisionando adote o papel do pa-
ciente, para ser entrevistado por algum integrante do grupo de superviséo
de sua escolha. Utilizam-se muitas vezes algumas técnicas dramaticas,
principalmente o espelho e a inversdo de papéis, colocando o supervisio-
nando para desempenhar o papel de seu paciente e também o seu papel
na sessao de supervisdo e, eventualmente, colocamos o ego auxiliar no
papel do supervisionando, para que ele possa “se ver” no seu proprio
papel. Este procedimento dura em média de 10 a 20 minutos, tempo
suficiente para que a dinamica toda possa ser observada.

Na Ultima etapa realiza-se o processamento da sessdo de supervisao. O
grupo tece comentarios e reflexées sobre o caso supervisionado, e alguns
apontamentos teoricos e técnicos sao levantados pelos integrantes, em
especial pelos supervisores. E nesse momento também que as duvidas
do supervisionando podem ser dirimidas, e tomam-se algumas decisdes
concernentes ao encaminhamento do caso.

Quatro topicos, e nisto seguimos Dias (1996), sistematizam o método
de supervisdo aqui apresentado:

1. Angustia: porta de entrada da psicoterapia. Seu diagnéstico é fun-
damental como norteador da conduta que devera ser tomada pelo tera-
peuta perante o paciente.

2. Discurso: a decodificacdo do discurso do paciente vai informar o
que ele realmente estd nos comunicando do ponto de vista diagndstico.
Este discurso pode vir de diversas formas, variando bastante entre os pa-
cientes. Os discursos geralmente apresentam formas queixosas, vitimiza-
das, impositivas, disfarcadas, acusatérias, persecutorias, entre outras.

3. Proposta de relagao: é a forma implicita, no discurso do paciente,
que direciona o tipo de relacdo que ele tenta estabelecer com o terapeu-
ta. Geralmente, é um tipo de “relacdo interna complementar patolégica”
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(Dias, 1996, p. 120) que o paciente pode assumir, esperando uma com-
plementaridade por parte do terapeuta. A proposta de relacao fala da
dindmica psicopatologica do paciente.

4. Estagio da psicoterapia: refere-se ao ponto em que a psicoterapia
estd paralisada ou ao ponto em que o supervisionando esta trabalhando
com seu paciente. E importante a definicdo dos momentos em que se
encontram as psicoterapias no decorrer de seu curso para que se possa
melhor utilizar as técnicas dramaticas e as condutas apropriadas a cada
um destes momentos.

CONSIDERACOES FINAIS

Em alguns momentos, no decorrer deste artigo, o supervisionando foi
propositalmente designado por terapeuta-aluno. Isto porque, ao iniciar
um atendimento clinico ainda como aprendiz, o aluno passa a ter a opor-
tunidade de exercer o papel profissional de psicoterapeuta. Desta forma,
o supervisionando sobrepbe ao papel de aluno, perante seu professor-su-
pervisor, o de profissional-terapeuta perante seu paciente. Por sua vez, o
supervisor também desempenha o duplo papel de professor, que ensina
e avalia, e de terapeuta, uma vez gue dirige o grupo de supervisao procu-
rando estabelecer um clima terapéutico de protecado e continéncia.

Para o aluno, esta dupla vivéncia parece proporcionar as experiéncias
necessarias para o desenvolvimento do papel profissional em formacao.
No caso do supervisor, introduzir o aluno e futuro colega de profissao nes-
te contexto e orienta-lo nos caminhos complexos que se lhe apresentam
constitui um fascinante desafio e uma fonte de satisfacdo profissional.
Tal tarefa pode se considerar bem-sucedida caso o aluno-terapeuta con-
siga, ao longo do estagio, integrar seu aprendizado tedrico ao pratico,
direcionar seu raciocinio clinico para a compreensao da dindmica de seus
pacientes e promover, no contexto terapéutico, agdes que facilitem a psi-
coterapia de seus pacientes.

Ao longo dos trabalhos de supervisao didatica observa-se que, geral-
mente, o terapeuta-aluno aborda os casos de seus pacientes nos quais
encontrou algum tipo de dificuldade. Dias (1996) aponta que tais dificul-
dades podem estar relacionadas ao desempenho do papel de terapeuta
que se encontra ainda em formacéo, as questdes teoricas relativas a di-
namica psiquica do paciente, as questbes praticas de emprego das técni-
cas e, principalmente, as questdes relacionadas as dindmicas psiquicas do
proprio supervisionando. Nesse sentido, a supervisao consolida-se como
ferramenta basica e essencial ao processo psicoterapico, justamente por
proporcionar o espaco protegido no qual todas essas dificuldades podem
ser resolvidas.

Por certo nao foram explorados todos os pontos relacionados a super-
visdo. Nao obstante, procuramos sistematizar alguns conceitos e destacar
aspectos que consideramos relevantes para o processo de aprendizagem
do papel de terapeuta. Esperamos, desse modo, contribuir com a reflexao
sobre 0 ensino da pratica clinica bem como sobre a qualidade da forma-
cdo do psicologo clinico.
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